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Politique de confidentialité

Chez GROUPE VISION, nous considérons le respect du droit de chacun à sa vie privée comme une 
valeur primordiale. C’est pourquoi nous attachons une grande importance à préserver et à garantir la 
protection ainsi que la confidentialité des renseignements personnels que vous nous confier.

En soumettant votre candidature pour un poste chez GROUPE VISION, vous consentez à ce que nous 
recueillions, utilisions, communiquions et stockions vos renseignements personnels conformément à 
la présente politique de confidentialité (ci-après la Politique).

La présente Politique est composée des éléments suivants :

1.	 Quels sont les objectifs de la politique de confidentialité?

2.	 Quelle est la date d’entrée en vigueur de la politique de confidentialité? 

3.	 Comment recueillions-nous votre consentement? 

4.	 Quels renseignements personnels recueillons-nous?

5.	 Comment collectons-nous vos renseignements personnels?

6.	 À quelles fins utilisons-nous vos renseignements personnels?

7.	 Qui a accès à vos renseignements personnels et avec qui peuvent-ils être partagés?

8.	 Comment utilisons-nous les témoins et les technologies similaires?

9.	 Combien de temps conservons-nous vos renseignements personnels?

10.	Comment assurons-nous la sécurité et la confidentialité de vos renseignements personnels? 

11.	Quels sont vos droits à l’égard de vos renseignements personnels?

12.	Comment communiquer avec nous? 

13.	Comment mettons-nous à jour la présente politique de confidentialité?

Le respect de la vie privée ainsi que la protection des renseignements personnels sont essentiels pour 
nous, c’est pourquoi, par la présente Politique, nous entendons protéger ceux-ci conformément aux 
lois en vigueur.

Afin d’assurer cette protection, GROUPE VISION s’engage à ne collecter, traiter et partager une 
information permettant d’identifier un individu que lorsque ce dernier y a consenti, à moins que cela 
ne soit permis ou requis par la loi, auquel cas votre consentement ne sera pas nécessaire.

La Politique a pour objectif d’informer les utilisateurs des raisons et de la façon dont GROUPE VISION, 
ou toute personne agissant en son nom, va collecter et utiliser leurs renseignements personnels. Elle 
se veut être en langage clair afin de s’assurer un consentement éclairé des utilisateurs.

Aux fins de la présente Politique, on entend par « renseignements personnels » tous les 
renseignements sur une personne identifiable ou permettant d’identifier une personne.

1. Quels sont les objectifs de la politique de confidentialité? 

Carrières



VG
-H

R-
PP

-F
-1

Politique de confidentialité

La présente Politique s’applique à partir du 08/08/2023 et remplace la politique de confidentialité en 
vigueur avant cette date.

Nous nous engageons à recueillir un consentement avant de recueillir les renseignements personnels 
d’un individu. Le consentement peut être explicite ou implicite et peut être fourni directement par la 
personne ou par son représentant autorisé.

Nous privilégions l’obtention d’un consentement explicite, que ce soit verbalement, par voie 
électronique ou par écrit. Toutefois le consentement implicite peut être raisonnablement déduit 
de l’action ou l’inaction d’une personne. Par exemple, le fait de fournir un nom et une adresse pour 
recevoir une documentation ou un nom et un numéro de téléphone pour obtenir une réponse à 
une question est considéré comme un consentement implicite à la collecte d’information contenant 
des renseignements personnels. Pour déterminer le type de consentement approprié, nous tenons 
compte de la sensibilité des renseignements personnels en cause, des fins auxquelles ils sont 
recueillis et des attentes raisonnables d’une personne placée en situation similaire. 

Si nous voulons utiliser les renseignements personnels recueillis à une nouvelle fin que celles 
décrites dans la présente Politique, nous décrirons l’utilisation prévue et demanderons à nouveau le 
consentement.

Nous nous engageons à ne jamais communiquer ce type de renseignements, autrement qu’en 
conformité avec la présente Politique, sauf si la loi nous y oblige ou le permet. 

Nous ne recueillons pas sciemment de renseignements auprès d’enfants ou d’autres personnes 
âgées de moins de 14 ans. Si vous êtes un mineur de moins de 14 ans, veuillez ne pas nous fournir 
de renseignements personnels sans le consentement exprès d’un parent ou d’un tuteur. Si vous 
êtes un parent ou un tuteur et que vous savez que vos enfants nous ont fourni des renseignements 
personnels, veuillez nous contacter.

GROUPE VISION peut recueillir des renseignements personnels sous diverses formes, mais ne le fera 
que par des moyens licites et uniquement aux fins nécessaires qui vous ont été divulguées, comme 
décrit dans la présente Politique, ou lorsque permis ou requis par la loi.  

Les renseignements personnels recueillis, ainsi que leur sensibilité, peuvent varier en fonction du 
contexte dans lequel se situent les interactions entre vous et GROUPE VISION. C’est pourquoi nous 
devons en priorité vous informer de la nature des renseignements personnels que nous utilisons.

2. Quelle est la date d’entrée en vigueur de la politique de  
    confidentialité?

3. Comment recueillons-nous votre consentement?

4. Quels renseignements personnels recueillons-nous?
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Nous protégeons tous les renseignements personnels recueillis. Les renseignements personnels 
susceptibles d’être recueillis, utilisés et partagés peuvent comprendre : 

•	 Nom et coordonnées : Prénom et nom de famille, adresse courriel, adresse postale, numéro de 
téléphone et autres données semblables servant à communiquer avec vous.

•	 Données démographiques : Données vous concernant telles que votre âge, votre sexe, votre 
pays ainsi que votre langue de communication. 

•	 Renseignements se trouvant sur le curriculum vitae : Notamment votre formation et 
expérience professionnelle, vos accréditations et certifications.

•	 Renseignements relatifs à la vérification de vos antécédents.

•	 Renseignements recueillis lorsque vous visitez nos sites web : par exemple :

	– Données sur les sites consultés et l’utilisation.

	– Données de localisation : des données, qui peuvent être précises ou non, sur l’emplacement  
	 de votre appareil. Par exemple, il est possible de recueillir des données de localisation à partir  
	 de l’adresse IP d’un appareil ou des données de votre profil de compte indiquant avec moins de  
	 précision l’endroit où vous vous trouvez, comme le nom d’une ville ou un code postal. 

	– Autres données : autres données fournies lorsque vous utilisez notre site internet, notamment  
	 les données issues de Google Analytics, données reçues via certains réseaux sociaux.

•	 Tout autre renseignement que vous nous fournissez volontairement.

Nous recueillons vos renseignements auprès des sources suivantes : 

•	 Directement auprès de vous : nous pouvons recueillir les renseignements personnels que vous 
nous fournissez directement, par exemple lorsque vous soumettez une candidature sur notre site 
web ou celui d’un de nos partenaires, par téléphone ou par courriel. 

•	 Sur nos sites web : lorsque vous naviguez sur nos sites web ou nos services en ligne et mobiles, 
nous recueillons des renseignements à votre sujet. Ces renseignements peuvent être recueillis par 
le biais de témoins « Cookies » et « Pixel » ou directement sur nos sites.

•	 Auprès d’autres sources : selon la situation, il se peut que nous devions recueillir des 
renseignements à votre sujet auprès d’autres personnes, organismes ou entités, par exemple : 
notre fournisseur de solutions de vérification des antécédents.

5. Comment collectons-nous vos renseignements personnels?
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Nous utilisons les renseignements personnels à votre sujet pour vous servir au quotidien et pour 
respecter nos obligations légales.

Si nous prévoyons d’utiliser vos renseignements personnels pour d’autres fins que celles mentionnées 
ci-dessous, nous vous en informerons, à moins que la loi nous autorise à les utiliser autrement. 

GROUPE VISION peut utiliser et communiquer des renseignements personnels aux fins suivantes:

•	 Le processus de recrutement : nous utilisons les renseignements recueillis notamment pour 
Déterminer votre aptitude au poste en question, vos qualifications, votre droit de travailler au 
Canada ou encore vous ajouter au bassin de candidats.

•	 Nos communications avec vous : nous utilisons les données pour communiquer régulièrement 
avec vous au sujet de nouvelles offres d’emploi ou de nouveaux postes à pourvoir.

•	 L’analyse de données et la recherche : nous utilisons des données pour effectuer des 
recherches, notamment à des fins scientifiques et dans l’intérêt public, lorsque cela est permis par 
la loi. Dans ce cas, nous procédons à l’anonymisation de vos renseignements personnels, de sorte 
qu’ils ne comprennent plus d’informations à partir desquelles vous pouvez être identifié.

•	 Le marketing et le développement des affaires : Nous pouvons avec votre consentement, 
utiliser les renseignements que nous avons recueillis, y compris les renseignements transmis 
dans le cadre de concours ou de tirages, afin de communiquer directement avec vous pour vous 
proposer des possibilités de recherche, des services, des interventions ou de la documentation 
offerts par GROUPE VISION qui pourraient vous intéresser ou dont vous pourriez tirer profit. Si 
vous ne voulez plus recevoir ces renseignements, vous avez le droit de demander qu’on vous retire 
de notre liste.

•	 Toute fin permise ou requise par la loi.

L’accès à vos renseignements personnels est limité au personnel, consultants, représentants de 
GROUPE VISION qui ont besoin d’y accéder dans l’exercice de leurs fonctions. Notre personnel, 
nos consultants et nos représentants s’engagent à protéger la confidentialité des renseignements 
personnels dont ils ont besoin dans le cadre de leurs fonctions et doivent suivre de façon régulière 
des formations en matière de sécurité et de protection des renseignements personnels.

Nous ne partageons pas vos renseignements personnels avec des entreprises, des organisations, 
ni des personnes extérieures à GROUPE VISION, à l’exception de nos fournisseurs et partenaires 
autorisés qui ont besoin d’avoir accès aux renseignements pour les fins énumérées à la présente 
Politique et dans les limites de celle-ci, ainsi que dans les cas suivants :

6. À quelles fins utilisons-nous vos renseignements personnels?

7. Qui a accès à vos renseignements personnels et  
   avec qui peuvent-ils être partagés?
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GROUPE VISION peut utiliser des fichiers témoins (« cookies »), des balises Internet, des pixels 
invisibles, des fichiers journal ou autres technologies pour collecter certains renseignements 
personnels relatifs aux visiteurs sur nos sites Web, ainsi que sur les destinataires de nos infolettres, 
invitations et autres communications. Les témoins sont des éléments d’information transmis par 
le serveur au navigateur lors d’une visite du site Internet et qui permettent d’identifier de façon 
unique la connexion en cours. Ces données peuvent inclure des informations telles que votre 
adresse Internet (IP), le type de navigateur, la version du navigateur, les pages de notre site que vous 
consultez, l’heure et la date de votre visite, le temps de consultation et toutes autres statistiques. 

Les témoins utilisés servent notamment à retrouver l’historique de recherche liés à la session, pour 
faciliter l’expérience de navigation en ligne de l’utilisateur. Il est important de savoir que, l’activation 
de l’option témoins peut, selon la configuration choisie, permettre à d’autres serveurs d’installer des 
témoins sur votre système. Vous pouvez définir les paramètres de votre navigateur pour qu’il vous 
informe de la présence de témoins, vous laissant ainsi la possibilité de les accepter ou non.

Veuillez noter que notre site web pourrait contenir des liens ou renvois vers des sites de tierces 
parties. La présente politique cesse de s’appliquer au moment de quitter notre site web et  
GROUPE VISION n’est pas responsable de la collecte ou du traitement de renseignements  
personnels par ces tiers ou via ces sources externes.

GROUPE VISION conserve vos renseignements personnels aussi longtemps qu’il est nécessaire de le 
faire pour vous fournir nos services, pour gérer nos activités et pour nous conformer à nos obligations 
légales et réglementaires. Lorsque nous n’en avons plus besoin, nous détruisons vos renseignements 
personnels de façon sûre ou les anonymisons, de sorte qu’ils ne permettent plus de vous identifier.

8. Comment utilisons-nous les témoins et les technologies similaires?

9. Combien de temps conservons-nous vos renseignements  
    personnels?

•	 Avec votre consentement.

•	 Pour des raisons juridiques : Nous transmettons des renseignements personnels en dehors de 
notre entreprise si l’accès à ceux-ci est nécessaire pour se conformer aux lois et réglementations  
en vigueur.

GROUPE VISION s’engage à ne pas vendre ou louer vos renseignements personnels à une tierce partie.
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During the retention period, GROUPE VISION takes physical and technical measures to ensure the 
security of data containing personal information. 

The primary locations where personal information is stored are in cities where GROUPE VISION 
maintains offices or facilities and in cities where our data storage service provider maintains servers 
containing data collected by GROUPE VISION. 

Once the retention period has expired, personal information is destroyed. Only statistics or reports 
containing de-identified and anonymized data, no longer allowing you to be identified, may be kept 
for extended periods of time.

GROUPE VISION s’assure que tous les renseignements personnels en sa possession sont aussi exacts, 
actuels et complets que nécessaires pour les fins pour lesquelles ils sont utilisés.

En tout temps, vous disposez des droits suivants à l’égard de vos renseignements personnels : 

•	 Accès : Vous avez le droit de demander accès à vos renseignements personnels aux fins de 
vérification. Si vous souhaitez avoir accès à vos renseignements personnels, vous pouvez faire une 
demande en utilisant les coordonnées fournies à la fin de la présente Politique. Dans la mesure de 
nos moyens, nous vous fournirons un accès en temps opportun à vos renseignements personnels. 
Toutefois, par mesure de sécurité, il se peut que nous ayons besoin de vérifier votre identité et la 
raison pour laquelle vous présentez la demande. 

•	 Rectification : Vous avez le droit de rectifier des renseignements inexacts ou incomplets que nous 
détenons à votre sujet. Si vous croyez que vos renseignements personnels sont inexacts, vous 
pouvez faire une demande en utilisant les coordonnées fournies à la fin de la présente Politique.

•	 Modification : Si vous désirez modifier des renseignements que nous détenons sur vous, par 
exemple à la suite d’un changement de votre situation personnelle ou d’un changement d’adresse, 
il est de votre responsabilité de communiquer avec la clinique ou la personne avec laquelle vous 
faites généralement affaire à GROUPE VISION pour les mettre à jour. 

•	 Retrait de votre consentement : Si vous décidez de retirer votre consentement à la collecte, 
l’utilisation et au partage de vos renseignements personnels nécessaires pour vous servir au 
quotidien et pour respecter nos obligations légales, nous pourrions ne plus être en mesure de 
vous fournir le service demandé. Dans un tel cas, nous vous transmettrons toute l’information 
requise pour vous expliquer les conséquences du retrait de votre consentement sur notre 
prestation de services.

10. Comment assurons-nous la sécurité et la confidentialité de vos  
      renseignements personnels? 

11. Quels sont vos droits à l’égard de vos renseignements  
     personnels? 
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Pour toute question, pour formuler des commentaires ou pour émettre une plainte au sujet de cette 
Politique, vous pouvez communiquer avec la personne responsable de veiller au respect de cette 
politique de confidentialité :

GROUPE VISION
Attn. Responsable de la protection  
des renseignements personnels
1180, rue Drummond, bureau 400
Montréal QC H3G 2S1

Il est possible que nous apportions des modifications à la présente Politique de confidentialité de 
temps à autre. Toute diminution de vos droits dans le cadre de la présente Politique ne saurait être 
appliquée sans votre consentement explicite. Nous indiquons toujours la date à laquelle les dernières 
modifications ont été apportées. Si les modifications sont significatives, nous publions un avis mis  
en évidence sur notre site web ou nous communiquons avec vous pour vous en informer lorsque  
la loi l’exige.

12. Comment communiquer avec nous?

13. Comment mettons-nous à jour la présente politique de  
     confidentialité?

1 877 305-1515
privacy@thevisiongroup.com


